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Seja para vender suas ações do MyShare ou interromper 
suas contribuições, este guia prático o ajudará no processo. 

Suas ações são mantidas em sua conta do MyShare, que é 
gerenciada através da EquatePlus - a plataforma operada 
pela Computershare, nossa administradora de planos  
de ações.  

	» É a primeira vez que você usa a EquatePlus?  
Comece com a Seção 1: Como fazer login na 
EquatePlus pela primeira vez. 

	» Já possui uma conta na plataforma EquatePlus?  
Vá para a Seção 2: Como vender suas ações no MyShare.

	» Deseja interromper suas contribuições ao MyShare?  
Vá para a Seção 3: Como interromper suas 
contribuições ao MyShare.

	» Precisa de mais suporte?  
Este guia foi elaborado para facilitar a venda de  
suas ações. Caso precise de mais ajuda, consulte  
a Seção 4: Para suporte adicional. 

Como gerenciar  
sua conta do MyShare 
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Se este for o seu primeiro acesso à EquatePlus, será necessário 
configurar sua conta na EquatePlus primeiro.  

Antes de começar… 
A configuração da sua conta na EquatePlus leva apenas alguns minutos. 
Certifique-se de ter em mãos os seguintes dados: 

	» ID de usuário – consta no seu e-mail de boas-vindas enviado  
pela Computershare 

	» Endereço de e-mail 

	» Data de nascimento 

	» Dados bancários 

	» Telefone celular (recomendado para maior segurança)

	» Número de Identificação Fiscal (CPF) ou Número do Seguro  
Social (INSS) 

Seção 1: Como utilizar a 
EquatePlus pela primeira vez 



Guia prático do | MyShare 4

Leia o contrato da Computershare, 
que permite o gerenciamento da sua 
conta, e clique em “Aceito”.

Etapa 7

Uma senha temporária será enviada 
para o seu e-mail. Insira-a, clique 
em “Continuar” e, quando solicitado, 
informe uma nova senha. 

Etapa 5

Selecione a moeda local e o formato 
de data e hora de sua preferência; em 
seguida, clique em “Avançar”.

Etapa 8

Clique em ‘Login’. Sua conta na 
EquatePlus foi criada! 

Para configurá-la, clique em “Começar”.

Etapa 6

Para maior segurança, configure a 
autenticação em duas camadas, 
certificando-se de ter seu celular em 
mãos. Esta etapa é opcional, mas 
recomendada.

Observação importante para 
participantes na China: Alguns 
usuários na China podem não receber 
o SMS para autenticação de dois 
fatores. Se isso acontecer, clique em 
“aceitar segurança mais fraca” na tela 
de autenticação de 2 fatores (2FA) 
para continuar sem o código. 

Etapa 10

Preencha o formulário de certificação 
fiscal para garantir que sua conta 
atenda aos requisitos fiscais.  
Será necessário: 

	» Confirmar seu país de origem 

	» Informar se você é contribuinte nos 
EUA (a maioria das pessoas deve 
selecionar “Não”)  

	» Informar seu país de  
residência fiscal  

	» Fornecer sua ID de contribuinte 
(p. ex., Reino Unido: National 
Insurance Number, EUA: SSN) 

	» Marcar a caixa para confirmar  
que todas as informações  
estão corretas. 

Etapa 11

Insira os dados pessoais que não foram 
preenchidos inicialmente e clique  
em “Avançar”. 

Etapa 9

Por último, será necessário informar 
seus dados bancários para que, ao 
vender suas ações, o valor líquido possa 
ser depositado na conta indicada.  

Para isso, navegue da página inicial 
para a página “Dados financeiros”, 
localizada abaixo do ícone de perfil na 
barra de navegação. 

Etapa 12

Acesse o portal de login da 
EquatePlus: www.equateplus.com 

Etapa 1

Informe sua data de nascimento e 
clique em “Continuar”.

Etapa 4

Insira sua ID de usuário. Essa informação 
consta no seu e-mail de boas-vindas 
enviado pela Computershare 

Etapa 2

Insira o endereço de e-mail que você 
usou ao se cadastrar no MyShare.

Etapa 3

Cómo configurar su cuenta de EquatePlus
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Seção 2: Como vender suas ções no MyShare

Etapa 3 

Selecione o botão “Vender”. (Caso deseje transferir suas ações para a sua conta de corretagem pessoal, 
também é possível fazer isso selecionando a opção “Transferir”).   

Etapa 1 

Inicie a sessão em sua conta na  
plataforma EquatePlus.  

Etapa 2 

Clique em “Seu portfólio” e, em seguida, no  
botão “Transação”.

Se sua conta na EquatePlus estiver configurada, será possível vender algumas ou todas as suas ações do MyShare em alguns passos simples. 



Guia prático do | MyShare 6

Etapa 4 

Informe o número de ações que deseja vender. A coluna “Valores estimados” exibirá 
o valor das suas ações com base no preço atual das ações da Anglo American. 

Selecione “Vender a preço de mercado” para vender suas ações imediatamente 
durante o horário de negociação ou assim que o mercado reabrir. Clique em “Avançar”.  

Etapa 5 

Leia os contratos de transação e clique em “Aceitar”. Clique em “Avançar”.  

Seção 2: Como vender suas ções no MyShare
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Etapa 6 

Verifique se você concorda com os detalhes em sua página “Resumo”. 

Caso deseje alterar algum dado - ou cancelar a venda das suas ações - saia da página 
agora, pois após clicar em “Fazer pedido”, não será possível alterar suas instruções. 

Parabéns - sua instrução para vender suas ações 
foi apresentada com sucesso!   

Você receberá o valor líquido da venda das suas ações assim que  
estiver disponível. 

Importante: certifique-se de que seus dados bancários estejam corretos, pois 
essa é a conta na qual será depositado o valor líquido da venda das suas ações. 
Caso seja necessário atualizar essas informações, saia da página &quot;Resumo” 
e clique na página &quotDados financeiros&quot, localizada abaixo do ícone de 
perfil na barra de navegação. 

Etapa 7 

Clique em “Fazer pedido”.

Seção 2: Como vender suas ções no MyShare



Guia prático do | MyShare 8

Seção 3: Como interromper suas contribuições ao MyShare 

Etapa 3

No menu suspenso, selecione o ano do plano que você deseja cancelar.  

Etapa 4

Confirme o cancelamento marcando a caixa de seleção e, em seguida, clicando  
no botão “Salvar”. 

Etapa 1 

Inicie a sessão em sua conta na plataforma EquatePlus.  

Etapa 2 

Role a tela para baixo até o seu plano MyShare e clique em “Gerenciar”.  

Você pode parar de investir no MyShare a qualquer momento; basta cancelar sua inscrição. No entanto, caso 
deseje voltar a contribuir, será necessário aguardar a abertura do próximo período anual de inscrição. 
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Etapa 5 

Uma janela pop-up de confirmação será exibida. 

Etapa 6 

Sua solicitação de cancelamento está disponível em “Transações”, na  
seção “Biblioteca”. 

Seção 3: Como interromper suas contribuições ao MyShare 
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Caso precise de mais ajuda com o MyShare ou sua conta na plataforma 
EquatePlus, o suporte está disponível:  

	» Para obter suporte técnico relativo à plataforma EquatePlus, 
acesse a seção “Ajuda” na página de login da EquatePlus, em  
www.equateplus.com, e consulte os artigos de ajuda disponíveis 
na plataforma EquatePlus.  

Também é possível ligar diretamente para a Computershare utilizando 
um dos números listados abaixo.

Reino Unido
+44 117 313 1865 

Irlanda
+353 1800 817369

EUA/Canadá
+1 877 505 8983

Austrália
+61 180 095 3672

Brasil
+55 2139 007 871

Chile
+800 380 232

As chamadas telefônicas estão disponíveis de segunda a sexta-feira, 24 
horas por dia, 5 dias por semana, das 22h (CET) de domingo às 22h (CET) 
de sexta-feira. Chamadas recebidas entre 16h e 8h (CET) costumam ter o 
menor tempo de espera. 

Para suporte adicional 

www.equateplus.com
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